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XA KY PHU Déc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 08/KH-UBND Ky Pha, ngay 17 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Cai cach hanh chinh xa Ky Phu nim 2024

Thuc hién I§é' hoach s6 95/KH-UBND ngay 15/01/2024 cia UBND huyé¢n vé
viéc ban hélph K¢ hoach cai cadch hanh chinh huyén Ky Anh nam 2024; can cu tinh
hinh thyc t€ cua dia phuong; UBND xa ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh
(CCHC) nam 2024 v6i1 cac ndi dung sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai toan dién, dong bo, ¢b hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu,
giai phap cta Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030' cua
Chinh phu, cua tinh% Nghi quyét 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 cia Ban Chap hanh
Pang bo tinh va D& an cua UBND tinh vé vé ddy manh CCHC, nang cao hiéu lyc,
hiéu qua hoat dong caa chinh quyén céc cap giai doan 2022-2025, dinh hudng dén
nam 2030; Dé an vé chuyén doi so trén dia ban tinh Ha Tinh giai doan 2021-2025°,

- Tiép tuc day manh cong tic CCHC nham xay dung nén hanh chinh hién
dai, chuyén nghiép, ky cuong, cong khai, minh bach, hiéu luc, hiéu qua, phuc vu
Nhan dan gép phan trién khai thuc hién thing loi cdc muc tiéu, nhiém vu va chi
tiéu chu yéu cua Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang bo x& dé ra; tap trung trong tam
Vvao cai cach thé ché, cai cach ché do cong vu, xay dung va phat trién chinh quyén
dién ta, chinh quyén sb, nang cao chat luong dich vu cong, cai cach thu tuc hanh
chinh (TTHC), dap ung nhu cau thiét thuc cia nguoi dan va doanh nghiép trong
giai quyét TTHC; cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, gop phan thuc day phat
trién kinh té - xa hoi cua xa.

- Cai cach hanh chinh phai gan véi nang cao nhan thirc, doi méi tu duy va
hanh dong sang tao; doi mai 18 16i 1am viéc, phwong thirc quan tri hién dai, trén co
s& day manh ¢ng dung cdng nghé théng tin trong hoat dong caa cac co quan hanh
chinh nha nuéc; xay dung chinh quyén sé, chinh quyén dién tar voi 19 trinh bude di
phu hop.

- Xay dung d6i ngii CBC, nhit 1a ngudi dimg dau co quan c6 du pham chat
chinh tri, niang luc va trinh d6 chuy@n mdn, nghiép vy, tinh than trach nhiém, dap

1 Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phi vé Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021-2030; Chi thi 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tréng Chinh pha vé viée ddy manh thuc
hién Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030; Quyét dinh sé 3504/QD-UBND
ngay 22/10/2021 caa UBND tinh vé ban hanh Chuong trinh tdng thé CCHC giai doan 2021-2030.

2 Quyét dinh s6 3504/QD-UBND ngay 22/10/2021 caa UBND tinh vé& ban hanh Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nudc tinh Ha Tinh giai doan 2021-2030.

3 Quyét dinh s6 424/QD-UBND ngay 18/02/2022 cua UBND tinh.
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tng y&u cau phuc vu nhan dan, té chac, doanh nghiép va su phat trién caa huyén,
X4.

- Chi s6 CCHC cua xa dugc cai thién va nang cao vé thi hang, phan dau
tang 03 bac so véi nam 2023.

2. Yéu cau

- CCHC phai xuat phat tur loi ich cua nguoi dan, doanh nghiép; ldy su hai
long cuia ngudi dan, to chie 1a thude do danh gia hiéu qua, chat lugng phuc vu caa
co quan hanh chinh nha nudc cac cap.

- Trién khai coéng tac CCHC phai dugc tién hanh dong bo, théng nhat, cé
trong tam, trong diém, manh dan dot pha, trién khai phi hop véi diéu kién thuc
tién; gop phan thyuc hién thiang loi cac muc tidu phat trién kinh té - x& hoi cua xa
nam 2024. Trong qué trinh trién khai yéu cau 1ong ghép trién khai dong bo, thdng
nhat cac muc tiéu, nhiém vu theo Chuong trinh téng thé CCHC Nha nudc giai
doan 2021-2030 gan véi muc tiéu, chi tiéu caa Nghi quyét caa cap ay Pang,
chuong trinh, ké hoach, Bé &n cuaa chinh quyén céc cap vé cong taic CCHC.

- Ngudi ding dau don vi phai xac dinh CCHC 1a nhiém vu trong tam, xuyén
suét. Cac noi dung CCHC phai duoc tién hanh dong b, thong nhat, c6 trong tam;
gan vai tinh hinh thyc tién, can xac dinh cu thé ting nhiém vy, giai phap dé dam
bao dat tién do, chat luong, gop phan cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, 12
dong luc, muc tiéu phat trieén kinh té - xa hoi cua x4 trong nam 2024,

- Cé4c cong chirc; Tu phap, Tai chinh - Ké hoach, Vin hoa va Thong tin, Dia
chinh, Vin phong HDND va UBND x& chiu trach nhiém vé cac linh vuc thudc
phong minh tham muu, phu trach trién khai thuc hién; cac nganh lién quan theo
chtrc ning, nhiém vu chu dong trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC kip thoi,
hiéu qua.

- B4 tri da céc ngudn luc va co cac giai phép thiét thuc hiéu qua trién khai
cu thé dé dam bao tinh thuc tién, kha thi caa ké hoach.

Il. MUC TIEU, CHI TIEU

1. Chi dao diéu hanh CCHC

1.1. Nang cao chét lugng cong tac chi dao diéu hanh; t6 chuic thuc hién co
hi¢u qua, dam bao chét luong cac nd1 dung, nhiém vu trong ké hoach CCHC cua
X4 va trién khai c¢6 hiéu qua ké hoach CCHC nam 2024.

1.2. Phan dau c6 02 sang kién (hodc giai phap moi) vé CCHC ap dung ¢
hiéu qua, dap tng yéu cau ciia Hoi dong tham dinh CCHC cua huyén.

1.3. T6 chiic thuc hién ké hoach tu kiém tra CCHC dam bao thuc chat va
ding quy dinh.

2. Cai cach thé ché

2.1 Phén déu tir 90% trd 1én nodi dung tai cac vin ban quy pham phap luét
ctia cap trén giao HDND xa va UBND x4 quy dinh chi tiét dugc trién khai, thuc
hién kip thoi, chat luong. q q ?

2.2. Xay dung ké hoach va to chuec trién khai ¢6 hiéu qua cong tac to chic thi
hanh phép luat va theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nam; kip
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thoi kién nghi xt 1y két qua theo ddi thi hanh phép luat trén dia ban xa dam bao
dung quy dinh cua phap luat. 7 ,

2.3. Doi méi, néng cao chat lugng kiém tra xt ly, ra soat, hé thong hoa van
ban quy pham phap luat, dac biét tap trung yao Viéc ra soat cac van ban do HDND,
UBND ban hanh véi cac quy dinh cua Hién phap nam 2013, Ludt Ban hanh van
ban quy pham phép luat va cac van ban quy pham phap luat ctia Trung wong.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

3.1. Tiép tuc trién khai thuc hién s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh thudc thim quyén giai quyét cia UBND x4 dat ty 1¢ t6i thiéu tuong tmg 1a
75% s6 ho so tiép nhan cua cap xa.

3.2. 100% TTHC du diéu kién duoc thuc hién dich vu cong (DVC) truc
tuyén toan trinh, trong do tdi thiéu 80% DVC truc tuyén dugc cap nhat 1én co so
dir liéu tha tuc hanh chinh va cong khai trén Cong dich vu cong qudc gia; 80%
DVC truc tuyén toan trinh c6 phat sinh hd so truc tuyén; 90% hd so TTHC thudc
danh muc dich vu cong truc tuyén toan trinh duoc tiép nhan va thu 1y truc tuyén.

3.3. Tdi thiéu 70% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién thu tuc hanh
chinh khong phai cung cip lai cac thong tin, gidy to, tai liéu dd duoc chap nhan khi
thyc hién thanh cong thu tuc hanh chinh trude do, ma co quan nha nude co tham
quyén giai quyét thu tuc hanh chinh dang quan 1y hodc thong tin, gidy to, tai liéu
da duoc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

3.4. 100% TTHC noi1 bd gitra cac co quan hanh chinh nha nudc duogc ra soat,
cong bo, cong khai.

3.5. Téi thiéu 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, duoc trién khai
thanh toan truc tuyén, trong so do, ty 1& giao dich thanh toan tryc tuyén dat tdi
thiéu twong tng: cap xa 40% trd 1én.

3.6. Mirc do hai long cta nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh
chinh dat t5i thicu tir 94%.

3.7. T6 chiic dbi thoai cta lanh dao UBND X4 vé&i ngudi dan, doanh nghiép
(phén dau it nhat tir 02 dén 03 cudc trong nim).

4. Cai cach to chirc bd may

4.1 Toi thicu 100% céan bo, cong chac cap xa co trinh d dai hoc tro 1én va
dugc chuan hoa ve ly luan chinh tri, chuyén mon, nghiép vy, k§ nang lam viéc (troe
cac chuc danh co tinh chat dac thu: Cha tich Hoi Cuu chién bjnh,);

4.2 Thyc hién dang ky boi dudng ky nang, nghi¢p vu doi voi 40% cong chuc
cap xa trong nam 2024;

5. Cai cach ché dd cong vu

5.1. Pay manh cai cach cdng vu, cong chirc trong co quan nha nudc. Tiép
tuc chan chinh ky luét, ky cuong, dao duc cong vu theo Chi thi so 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 cua Thu tusng Chinh phu, Ket luan so 29 KL/TU ngay 22/7/2021 cua
Ban Thuong vy Tinh uy, Quyét dinh so 52/2017/Qb-UBND ngay 22/11/2017 cua
UBND tinh. To ghlﬁ:c thuc hién co hiéu’qué Quyet dinh so 20/2019/Qb-UBND
ngay 19/4/2019 vé viéc ban hanh Quy ché van hoa cong vu tai cac co quan, don vi
trén dia ban tinh Ha Tinh.
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5.2. Thuc hién nghiém tic cong tac theo ddi, danh gia, xép loai chit luong
can bo cong chirc hang nam.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Thuc hién giai ngan ké hoach vén dau tu ngan sach nha nudc dat tir
90% tro 1én.

6.2. Khdng c6 sai pham trong thuc hién quy dinh vé viéc sir dung kinh phi tir
ngudén NSNN duoc phat hién trong nam.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

7.1. Trién khai hé thong hoi nghi truc tuyén ddng bo véi cac cap va két néi
véi hé thdng hoi nghi truc tuyén quéc gia theo 16 trinh cua huyén.

7:2. Céc ban, nganh thuc hién viéc tao lap vg quan ly hd so dién tir, trong do
ty 1€ ho so dién tir dat twong tng la 100% (trir hd so cong viéc thuoc pham vi bi
mat nha nudc).

- 1.3.100% van ban di-dén thyuc hién dung quy trinh xr 1y van ban trén phan
meém ho so cong viéc (tiep nhan, giao xu 1y, tham muu du thao, ban hanh).

7.4. 50% bao céo chi tiéu tong hop dinh ky va béo céo thong ké vé kinh té -
x&a hoi dugc thuc hién truc tuyen va lién thong véi hé thong bao céo quoc gia.

7.5.Duy tri, cai tién hé thong tai co quan, don vi dap ang yéu cau TCVN ISO
9001:2015;

I1I. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cong tic chi dao, diéu hanh CCHC

- Tiép tuc chi dao déng bo, hi¢u qua, cu thé hoa cac muc tiéu, nhiém vy, giai
phap, xac dinh rd trach nhiém cac nganh trong viéc thuc hién Chuong trinh tong
thé CCHC Nha nuéc huyén giai doan 2021-2030 mot cach déng bo, hi€u qua; tap
trung lanh dao, chi dao, diéu hanh véi quyét tam cao, nd luc 16n, hanh dong quyét
liét, hiéu qua; nang cao trach nhiém ngudi ding dau trong CCHC gin véi ting
cudng theo ddi, dén dbc, kiém tra thuc hién cong tic CCHC trén dja ban.

- Thuong xuyén don dbc trién khai thuc hién cac nhiém vu cia UBND
huyén, Cha tich UBND huyén huyén giao; thuc hién nghiém tic quy ché 1am viéc,
duy tri danh gié, xép loai d6i voi ngudi dimg dau trong céng tic CCHC.

- Tang cudng cong tac doi thoai cua nguodi ding dau véi nguoi dan, doanh
nghiép theo quy dinh.

- Thong tin, tuyén truyén, quéan triét thuc hién cac vin ban cta cac cap vé
CCHC duéi nhiéu hinh thtc, thong qua cac cudc hop giao ban, trang thong tin dién
tr clia xa; td chuc tuyén truyén qua cac hoat dong tap huén, toa dam, tham quan,
hoc tép, trao d6i kinh nghiém vé CCHC. Xay dung chuyén muc tuyén truyén vé
CCHC - Chuyén dbi s6 trén hé thong truyén thanh co sd; xdy dung cac cum pano,
ap phich tuyén truyén tryc quan tai Trung tdm hanh chinh cac x4, & khu vic dong
dan cu qua lai tai cac thon trén dia ban xa.
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- T6 chac tap huan, bdi dudng, trang bi cac kién thuc, kinh nghiém vé
cdng tac CCHC; gigi thiéu, 4p dung cac mé hinh mai, sang kién, cach 1am hay
trong cong tic CCHC vao thuc tién.

- P6i méi phuong phap theo ddi, danh gia dinh ky két qua thuc hién nhiém
vu CCHC. Nang cao chat lugng cong tac to chirc danh gia, xac dinh chi s6 CCHC
theo hudng toan dién, da chiéu, cong khai, minh bach, ting cudng tng dung cong
nghé thdng tin trong té chic khao sat, danh gia.

- T6 chtic Hoi nghi so két, hoi nghi giao ban vé cong tac CCHC dé danh gia
két qua thuc hién cac noi dung cong tic CCHC cua XA.

- T6 chtc tot cong tac kiém tra, tu kiém tra cong tic CCHC. Xem xét, bao
c4o cap co thim quyén khen thudng, biéu duong tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuét
sic trong thuc hién nhi¢ém vu CCHC.

2. Cii cach thé ché

- Tiép tuc tham gia gop y xay dung, hoan thién hé théng thé ché, chinh sach
phap luat vé to chirc bo may hanh chinh, ché do cong vu day du, dong bo trén co
s& Luat T6 chic Chinh phi, Luat To chic chinh quyén dia phwong, Luat Cén bo
cong chuc, Luat Vién chae va cac quy dinh phap luat cé lién quan.

- Thuc hién ¢6 hiéu qua cdng tac xay dung, kiém tra, ra soat vin ban quy
pham phap luat; dam bao cac van ban quy pham phap luat trudce khi trinh cap c6
tham quyén ban hanh déu duoc tham dinh theo dung trinh ty, tha tuc va tién do
thoi gian theo quy dinh.

- Kip thoi ban hanh cac vian ban quy pham phap luat dé quy dinh nhitng van
dé duoc luat, nghi quyét caa Quéc hdi giao hoic dé thuc hién viéc phan cap cho
chinh quyén dia phuong, co quan nha nuéc cip dudi theo quy dinh cua Luat to
chtc chinh quyén dia phuong.

- Xay dung ké hoach va t6 chuc trién khai ¢ hiéu qua cdng tac to chuc thi
hanh phap luat va theo ddi, danh gia tinh hinh phap luat hang nam; kip thoi kién
nghi xir Iy két qua theo ddi thi hanh phap luat trén dia ban tinh dam bao dung quy
dinh cta phép luat.

- P6i méi, nang cao chat luong kiém tra, ra soat hé thong hoa van ban quy
pham phéap luat, dac biét tap trung vao viéc ra soat cac van ban QPPL do HPDND,
UBND céc cip ban hanh véi cac quy dinh cua Hién phap nam 2013, Luét Ban
hanh QPPL va cac van ban quy pham phéap luat cua Trung wong.

- Tang cuong Gng dung cdng nghé thdng tin va sé hoa dé nang cao hiéu qua
cong tac phd bién giap duc phép lut.

- Tang cudng vai tro cia nguoi dan, doanh nghiép, cac to chac chinh tri-x&
hoi, x& hoi - nghé nghiép, cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phép
luat.

- Tang cuong hiéu qua viéc thuc hién céc giai phap nham giam chi phi tuan thu
phép luat, nang xép hang chi s6 B1. Trong d6, tao sy lién théng giita hoat dong xay
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dung, hoan thién phap luat véi hoat dong té chac thuc thi phép luat. Cac phong,
ban, nganh, dia phuong theo chic nang, nhiém vu dugc giao thuong xuyén, kip
thoi ra soat, nam bat, tong hop cac quy dinh cia phap luat cé noi dung chua 1, kho
hiéu, mau thudn, chong chéo hoic thiéu kha thi, ddng thoi, ra soét tong hop céc
quy dinh phép luat khéng rd rang, thiéu tinh minh bach, kho tuan tha, bét hop 1y dé
dé xuat cap co6 tham quyeén stra ddi, bo sung, bai bo. Tiép tuc ra soat, kién nghi co
quan c tham quyén stra ddi, bo sung cac vin ban QPPL quy dinh vé diéu kién dau tu,
kinh doanh, phi, I phi va cac van ban QPPL c6 quy dinh vé TTHC theo hudng don
gian hoa, rit ngan thoi gian giai quyét tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, doanh
nghiép. Doi méi cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat dén can bo, cong chuc,
vién chiic, cong déng doanh nghiép va nguoi dan.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Thuong xuyén ra soat, danh gia cac quy dinh hanh chinh (TTHC), dac biét
1a cac TTHC lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép, dé kién nghi don gian héa
hoac loai bo nhitng TTHC ruom ra, khéng can thiét; giam chi phi, rat ngan thoi
gian giai quyét, bao dam coéng khai, minh bach va nang cao trach nhiém cia co
quan nha nudc; ting cudng trach nhiém phdi hop gitta cac co quan, don vi, dia
phuong trong thuc hién TTHC ndi bo gitra co cac quan hanh chinh nha nudéc.

- Tiép tuc nang cao chit lugng, hiéu qua hoat déng cua Bo phan Tiép nhan va
Tra két qua. Thuc hién nghiém quy ché 1am viéc tai b phan tiép nhan va Tra két
qua cap dé giai quyét cac tha tuc hanh chinh dang thoi gian quy dinh. Kip thoi cap
nhat, niém yét, cdng khai, minh bach cac quy ché, quy trinh va céc thu tuc hanh
chinh khi c6 thay ddi,... dé c& nhan, t6 chuc biét, thuc hién va giam sat.

- Tham gia cac 1op tap huan dao tao, bdi dudng nang cao trinh do nghiép vu
cuaa can bg, cong chirc. Chu trong tinh chuyén nghiép, trach nhiém, sy nang dong,
trung thuc, ky cuong, gwong mau, tan tdm phuc vu Nhan dan, phuc vu x4 hoi trong
giai quyét cong viéc cua can bo, cong chirc, nhat 12 can bo, cdng chic 1am viéc tai
Bo6 phan Tiép nhan va Tra két qua.

- Tiép tuc hién dai hoa nén hanh chinh: duy tri va ap dung hé théng quan ly
chat luong theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong caa Co quan; day
manh &ng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong caa cac co quan.

- Tiép tuc trién khai thuc hién cic vin ban lién quan cai cach TTHC; trong
tam trién khai mot sé van ban nhu Nghi quyét 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cua
Chinh phii vé ddy manh cai cach thi tuc hanh chinh va hién dai hoa phwong thic chi
dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé phé duyét bo chi sb chi dao, diéu hanh va
danh gia chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh
chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién ta.

- Thuc hién kiém soét chat ché viéc giai quyét cac TTHC cuaa céc cap thuc
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hién trén Cong théng tin dich vu céng truc tuyén caa huyén; han ché téi da viéc
giai quyét TTHC tré hen, anh huang truc tiép dén ngudi dan; phai nghiém tic thuc
hién xin 161 ngudi dan, to chirc khi dé xay ra tré hen trong giai quyét TTHC.

- Tap trung day manh ty 18 s6 hoa ho so, tra két qua TTHC; ty 1é chuang thuc
dién tir; ty Ié thanh toan truc tuyén vé tat ca cac TTHC cho cé& nhan, to chac trén
Cong Dich vu cdng Quéc gia nhat 1a thanh toan truc tuyén céc thu tuc dat dai,...

- Thuc hién nghiém viéc xir ly trach nhiém ca nhan va trdch nhiém lién doi
d6i v6i ngudi dung dau don vi dé xay ra viéc can bo, cong chie, thudc quyén quan
ly truc tiép cia minh c6 hanh vi gay nhiing nhiéu, phién ha trong viéc tiép nhan va
giai quyét tha tuc hanh chinh cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Thyc hién kiém tra, giam sat dinh ky, dot xuat tinh hinh t chic, hoat dong
cua Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cap. Co giai phap hiéu qua dé ting cuong
hon nira sy gidm sat ctia Nhan dan doi voi hoat dong co ché Mot cira, mot cira lién
thong.

4. Cai cach to chirc bd may

- Tuyén truyén, pho bién, quan triét, trién khai thuc hién Nghi quyét s6 18-
NQ/TW va Nghi quyét sé 19-NQ/TW cta Ban Chap hanh Trung wong Pang khda
XII; Cong dién s6 209/CH-TTg ngay 28/02/2022 cua Thu tudng Chinh phu vé viéc
sap xép t6 chac hanh chinh va don vi sy nghiép cdng 1ap cua bd, co quan ngang
bo, co quan thuoc Chinh phu, UBND cép tinh, thanh phé truc thuoc Trung wong.

- Tang cudng cdng tac tuyén truyén, van dong can bo, cong chuc cap xa thyc
hién dao tao dat chuan vé trinh dd chuyén mon, trinh dé ly luan chinh tri va cac ky
nang lién quan.

- Tang cuong kiém tra, giam sat va kiem soét trong viéc thuc hién cac nhiém
vu, quyen han dugc phan cap, phan quyeén; kip thoi phat hién va xa ly nghiém céac
vi pham phét sinh trong qua trinh thuc hién nhiém vu.

5. Cai cach ché do cong vu

- Thyc hién ding cac quy dinh yé su dung va quan ly can bg, cong chuc; cac
quy dinh Ve tiéu chuan chue danh doi véi can b, cdng chuace; quy dinh ve co cau,
so lugng, tiéu chuan chirc danh can bo lanh dao, quan ly.

- Bay manh cai cach cong vy, cong chirc trong co quan don vi. Tiép tuc chan
chinh ky luat, ky cuong, dao duc cc‘)ng vu theo Chi thi s6 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 cua Thu tuéng Chinh phu, Ket luan so 29 KL/TU ngay 22/7/2021 cua
Ban Thuong vy Tinh uy, Quyét dinh s6 52/2017/Qb-UBND ngay 22/11/2017 cua
UBND tinh. To ghlﬁ:c thuc hién cé hiéu,qué Quyet dinh so 20/2019/Qb-UBND
ngay 19/4/2019 vé viéc ban hanh Quy ché van hoa cong vu tai cac co quan, don vi
trén dia ban tinh Ha Tinh.

- Tiép tuc nghién ctru doi méi cong tac danh gia CBCC theo hudng ngay cang
thuc chat, chi trong san pham, hiéu qua cong viéc.

6. Cai cach tai chinh céng

- Tang cudng cac bién phap dé giai ngan vén dau tu cong dam bao quy dinh.

- Thuc hién nghiém tuc, kip thoi cac két luan, kién nghi sau thanh tra, kiém


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/chi-thi-26-ct-ttg-tang-cuong-ky-luat-ky-cuong-trong-co-quan-hanh-chinh-nha-nuoc-cac-cap-2016-321231.aspx
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tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan séch.

- Thuc hién ché do bao cao dinh ky veé co ché tu chu, tu chiu trach nhiém ve

sur dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudc.
- Chi dao khai thac tot nguon thu va chong that thu ngan séch hiéu qua, phan
dau hoan thanh vuot mac du toan thu ngan sach.

- Thyc hién ¢6 hiéu qua, dong bo céc bién phap thu hoi ng dong thué quy theo
dung trinh ty, thu tyc quy dinh cua phap luat; phan dau thu het s6 no ky trusce
chuyén sang, han ché t6i da ng maéi phat sinh.

- Tang cuong cAc bién phap dé giai ngan vén dau tu cong dam bao quy dinh.

- Thyc hién nghiém tlc, kip thoi cac két luan, kién nghi sau thanh tra, kicm
tra, kiém toan nha nudc veé tai chinh, ngan sach.

- Thyc hién ché do bao cao dinh ky V& co ché ty chu, ty chiu trach nhiém vé
st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudc.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé va sap
dung ISO

7.1. Xay dung va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb
- T6 chuc hiéu qua Bé an veé phat trién ‘ung dung dir ligu vé dan cu, dinh danh

va xac thuc dién tir phuc vu chuyén doi sé quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam
nhin dén nam 2030.

- Uu tién thyc hién chuyén doi s6 dong bo trong cap ty, chinh quyén, bao
gom so hoa ho so, van ban, tai licu, moi quy trinh nghiép vu .

- Tiép tuc bo sung trang thiét bi, quy trinh, nghiép vu dam bao an toan thong
tin cho cac hé thong thong tin cia UBND xa&.

- Thuong xuyén tuyén truyen, pho bién kién thac ve chuyén doi so, chinh
quyén s, an toan thdng tin mang dén lanh dao, can bo, cong chue nguoi lao dong
0 cac co quan nha nu6c cap xa dé dap tng yéu cau va diéu kién thuc tlen Tuyén
truyén dén ngudi dan thuoc moi thanh phanv kinh te’Ve chuyén déi s, nang cao
nhéan thirc vé chuyén doi so, day manh chuyén doi s6 trong chi tra an sinh xa hoi
khong dung tién mat.

- Tap huan, huéng din, nang cao ning luc cho td chuyén doi s6 cong dong.

7.2. Ap dung ISO trong hoat dong ciia cac co quan, don vi

- Tang cuong cong tc tuyén truyen ve tinh hiéu qua cua viéc ung dung Hé
thong quan ly chat lugng theo TCVN ISO 9001:2015 vao qua trinh thyuc thi nhiém
vu.

- Cong bé Danh muc va Quy trinh ndi bo tha tuc hanh chinh theo quy dinh
cua phép luat hién hanh; cac quy trinh dwgc xay dyung theo hudng téi wu hoéa qua
trinh xir ly cong viéc, dam bao don gian, dé hiéu, dé thuc hién.

- T6 chuc kiém tra, danh gia hang nam d6i véi viéc thyc hién xay dung, &p
dung, duy tri, cai tién Hé théng quan ly chat luong theo TCVN 1SO 9001:2015 tai
cac co quan;

- Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén, tap huan, dao tao nang cao
nhan thirc, Ky nang, nghiép vu vé xay dung, 4p dung, kiém tra, danh gia Hé thdng
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quan ly chat luong theo TCVN I1SO 9001:2015 cho cén b, céng chuc.

- Quan tam, bé tri ngudn kinh phi hop 1y theo quy dinh phuc vu cho viéc xay
dung, ap dung, duy tri, cai tién Hé théng quan Iy chit lugng theo TCVN ISO
9001:2015.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE

Muc tiéu, nhiém vy, ndi dung, san pham, phan céng ban, nganh chu tri, ban,
nganh phéi hop va thoi gian cu thé thuc hién theo Phu luc (geti kém)

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong HDND-UBND xa

- Xay dung Ké& hoach cu thé dé trién khai va to chtc thuc hién cac nhiém vu

CCHC tai co quan, don vi phi hop véi dic diém tinh chat nhiém vu cta don

vi; chu dong thuc hién cac nhiém vu CCHC thuong xuyén trong nam 2024

theo chirc niang nhiém vu dugc giao, ddng thoi thuc hién tét cac nhiém vy

CCHC nam 2024 caa huyén.

- Tang cudng cdng tac ty kiém tra vé thuc hién cai cach hanh chinh tai don vi;
bao céo Uy ban nhan dan huyén (qua Phong Noi vu - Co quan thuong truc cong
tac CCHC cua huyén) két qua thuc hién céng tac CCHC cua don vi (dinh ky hang
quy, 6 thang, nam va dot xuat khi co yéu cau).

2. Céac ban, nganh cha tri thuc hién cac ngi dung cai cach hanh chinh

- C4c ban, nganh chu tri thuc hién cac noi dung cai cach hanh chinh gom: Vian
phong HDND-UBND; Tai chinh- ngan sach, Tu phap; Van hdéa-xa hdi chiu trach
nhiém thuc hién cac noi dung cai cach hanh chinh do ban, nganh minh phu trach,
d6ng thoi tong hop bao cdo UBND x4 (qua Van phong HDND-UBND x4) vé céc
noi dung cong tac CCHC theo chttc nang, nhiém vu dugc phan cong (dinh ky hang
quy, 6 thang, ndm va dot xuat khi c6 yéu cau theo quy dinh).

- Vin phong HDND-UBND x3 — Can bo dau méi phu trach cong tic CCHC
x& chiu trach nhiém huéng dan, don doc, kiém tra toan dién cong tac CCHC theo
Ké hoach; tong hop bao cao UBND xa va UBND huyén vé két qua thyc hién cong
tdc CCHC cua xa theo dung quy dinh.

3. Bo phan Tiép nhan va tra két qua cap xa

Chiu trach nhiém 1a dau mdi trong viéc tiép nhan, hudng dan, theo dbi va
giai quyét ho so, thu tuc hanh chinh cua t6 chiic, ca nhan theo tham quyén duoc
giao; Chu tri phdi hop voi cac ban, nganh, doan thé lién quan kiém soat chit ché& sé
lieu tha tuc hanh chinh. Tang cudng viéc 1ay v kién danh gia su hai 10ng cua nguoi
dan dbi vai su phuc vy ciia can bg, cong chuc trong giai quyét TTHC.

4. Cong chire Van hoa-xa hoi phu trach CNTT

- Tiép tuc doi méi, da dang hoa chuong trinh, ndi dung tuyén truyén veé
CCHC; duy tri va nang cao chat luong chuyén dé, tin tec CCHC; hang tuan, hang
thang chu dong phdi hop véi Vian phong HDND-UBND x4; cic ban, nganh, doan
thé co lién quan dé kip thoi cap nhat tin tic vé cong tac CCHC trén cac phuong
tién thong tin dai chdng cua xa.

- Nang cao chat luong chuyén muc CCHC, kip thoi dua tin tuc, ¥ kién cua
nguoi dan vé CCHC; néu guong dién hinh tap thé, ca nhan trong thuc hién cong
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tac CCHC trén dia ban x& (néu cd).
5. Pé nghi Uy ban Mt tran Té qudc va cac doan thé cip xa

Phéi hop vai céc ban, nganh lién quan trong cdng tac truyén thdng; giam sat,
phan bién nham tao sy ung ho va tham gia cua ca nhéan, t6 chirc doi véi céng tac
CCHC.

Uy ban nhan dan x& yéu cau cac ban, nganh lién quan chiu trach nhiém trién
khai thuc hién Ké hoach nay. Trong qué trinh thuc hién, néu c6 kho khan, vudng
mac, cac co quan, don vi kip thoi phan anh vé Van phong HDND-UBND xa dé
tong hop, bao cao dé xuat UBND xa xem xét, giai quyet theo quy dinh./.

Noi nhin:

- UBND huyén;

- Chu tich, cac PCT UBND Xa;
- UBMTTQ, cac doan thé x&;

- Céc thon;

- Luu: VT./.
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cosodirligu TTHCva | . N quyet cua cac co quan, | ~z
A A 2 cong cua tinh Ay Cong DvC
cong khai tréen Cong don vi, dia phuong Quéc gia: Vin phe Cac noanh
dich vu cong quoc gia gia, an paons g Thuong
! 3.15. Pay manh cong tac | .z ., HDND & thuge Xuyén
o PO X S6 ho so giéi UBND xa UBND
tuyén truyen bang nhiéu %
hinh thie khac nhau: ta quyeét truc
- Ty 18 nop hd so truc . . | Mnh thuc khac nhau; tap tuyén toan
P . A | 2.12. Néng cao ty I€ ho | huan vé kién thuc, Ky | . - o
tuyén dat 70%; ty 1é X NS N , trinh, mot
A < | so truc tuyen toan trinh, | nang wng dung CNTT, A .
nop ho so truc tuyen | .. ° PSR PR .~ | phan; Giao
NI mot phan chuyén doi s6 cho can bo | . . Ay
toan trinh dat 90%. A . A .~ | dién phan mém
cong chuc, vién chuc A
., .| DVC dat yéu
trong co quan nha nudc va cAu

ngudi dan, doanh nghiép
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n . PO N 8-
17| - Muctieu/Chi 2- Nhigm vu 3- Hoat dgng 4-KeLQua, | o cpsir | 6- Phéihop |- 110191801
tiéu/ngi dung san pham hoan thanh ohi
7 Giai phap Ky
110. Téi thidu 80% 3.1,6. T~r|en Iihal ;cac: giai thuat dgp ung
A A phap ky thuat dé ho trg | giao dich va
TTHC co0 yéu cau . X .
- N . thanh toan truyc tuyeén | thanh toan tryc
nghia vu tai chinh, 2 : A A . I %
- . 2.13. bay manh giao | trong phan mém dich vu | tuyéen; Biéu
duoc trién khai thanh | 7. , N % . , . ) , .
t04n truc tuvén. tron dich thanh toan tryc | cong ’ ~|mau ra soat| Vanphong | Cacnganh Thuon
8 & d6. i |éy i a'o dicﬁ tuyen doi voi cac TTHC | 3.17. Ra soat, thong ké so | thong ké; So | HDND & thudc U éng
> Iy 16 9180 QBN | o val cAu nghia vu tai | TTHC c6 yéu ciu nghia | TTHC c6 yéu| UBNDxa | UBND y
thanh toan truc tuyen . \s ot ar Ak oA | oA -
dat toi thiéu twong chinh Vu tai Chlhh,_}u do (?Ie Xuat | cau nghia vu
A - so TTHC trien khai thanh | tai chinh, dugc
ung: cap xa 40% tré . £ L -2 A
lan toan tryc tuyen va giao | trien khai giao
' dich truc tuyén dich thanh toan
truc tuyen
IV | CAlI CACH TO CHUC BQ MAY
1 Tang cudng cong tac kiém
tra, danh gia, phan loai thyc Cuac kidm Theo 19
1.1. Quan ly, st dung |chat can bg, cong chuc. s 9 Céc nganh trinh dé
s A S Z e A . tra/ Van ban Van S )
hié¢u qua so bién ché |[Nguoi ding dau don vi truc Y N thudc an duoc
A , A - NI don doc/ phong A
cbng chuc. thugc thuc hién nghiém tac . x UBND phé
o , g . hudng dan A
viéc danh gia, xep loai duyét
CCVC hang ndm
V | CAl CACH CHE PO CONG VU
1.1. 100% cén bd cap . s~ |31 Xay dung ké hoach Cén b9, Theo
~ 2 2.1. Tuyén truyen, xay | ., X. ~ N < A , X
xa dat chuan theo quy £ . dao tao, boi dudng phu £ Vin cong chic g du toan
1 . N .2 | dung ké hoach dao tao, RN - x Ké hoach . . Nam 2024
dinh, 100% cong chuc boi dudn hop voi yéu cau thyc tien phong thugc dugc
chp xd co trinh do dai g cho CBCC; UBND chp
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n . 2 ) . 8-
1- Muc tiéu/Chi - n 4- Ket qua, . e 7- Thot gian
TT tiéw/ngi dung 2- Nhiém vu 3- Hoat dong san pham 5- Cha tri | 6- Phoi hop hoan thanh l;lrr]llh
th7 tro 1én va duoc
chuan hoa vé ly luan 2.2. Tham gia cac lop tép | 3.2. Cu CBCC tham gia
chinh tri, chuyén mén, | huan, dao tao, boi dudng, | cac I6p dao tao, boi dudng
n‘gh|¢pA vu,‘ k}f nang cap Anhat Ve tr1_r}h do th}rc hl?n tqt, dong bﬂo M 16p boi Can bo,
lam viéc (tru cac chac | chuyén moén nghiép vu, | cong tac dao tao boi ~ x < N ,
. ) . NS 2 . ~ N dudong theo ké Van cbng chuc 9
danh co quy dinh khac | k§ ning thyc thi cong vy, | dudng dudng Ky ning hoach: Quyét hon thuae Nam 2024
cia co quan c6 tham | nhiém vu theo vi tri viéc | thuc thi cbng vy, nhiém vu S ‘y phong :
A N S \ < R ~ | dinh ctr di hoc UBND
quyen) lam, k¥ nang sir dung va | theo vi tri viéc lam, ky
ung dung cbng nghé | nang st dung va ing dung
théng tin cdng nghé thong tin.
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG
11 Ty I¢ giai ngan 3.1. Chi dao cac cha dau
vén dau tu ngan sich A 2k , tu don doc nha thau thyc | . Tai chinh - | Céc chidau | .
1 nha nudc dat tr 90% 2.1.Bon doc, chi dgo hién cac du; an dam bao Cong van Ké toan tu Nam 2024
tro 1én theo dung tién dg.
VIl | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DPIEN TU, CHINH QUYEN SO VA AP DUNG ISO
A | Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
1.1, Trien khai hé , , 7 ,
thong hoi nghi trye | 2.1. Trién khai h§ thong | 3.1. Trién khai h§ thong
tuyén dong bo tir cap | hoi nghi truc tuyén dong | hdi nghi truc tuyén dong ) Cén bo, Theo
1 huyén dén 100% cap | bo tir cap huyén dén cap b tir cap huyén den 100% | Héthonghdi | VP HDND- | cong chirc Nim 2024 KH
x4 va két nbi voi hé | xa va két ndi voi hé cap xd va két ndi véi h¢ | nghi tryc tuyén UBND thugc chuyen
thong hoéi nghi truyc thpng hoi nghi truc tuyén th,ong hoi nghi truc tuyén, UBND ddi sb
tuyén cap tinh, qudc | cip tinh, qudc gia cap tinh, quoc gia
gia
1.2. Ty 1€ co s¢ dit liéu | 2.2. Van hénh c6d hiéu | 3.2. Tiép tuc Vén’hénh co Vé.l”l hanh hé Theo
cia cac nganh dugc | qua hé thong tich hop, | hi€u qua hé thong tich thong; tich VH-XH Céac nganh Nim 2024 KH
2 | két noi lién thong dé€ | chia sé dir li€u cua tinh | hop, chia sé di li¢u cua hop, két noi lién quan chuyen
phuc vu quan ly nha | (LGSP) tinh (LGSP), thuc hién ket cac CSDL d6i s6
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- , Ay N 8-
17 | 1 Muc tiu/Chi 2- Nhigm vu 3- Hoat dgng 4-KeLQua, | o cpsir | 6- Phéihop |- 110191801
tiéu/ngi dung san pham hoan thanh ohi
nudc, cung cép dich vu ndi cac CSDL
A o —
cong dat 70% 2.3. Van hanh Kho dir | 3.3. Van hanh Kho dir ligu | 10 d0 1t cée o Theo
li¢u dung chung va Céng | dung chung va Cong dir Cé?l dit I?éu VH-XH lien guan Nam 2024 chuvén
dit liéu mé ctia tinh ligu mé ca tinh & e a nye
mo do1 so
2.5. Tham gia Dao tao | 3.6. Tham cac 16p dao tao Theo
A . | nang cao trinh d chuyén | nang cao trinh do chuyén s i Céc nganh g KH
t1'3. 1;}: ¢ f; aAdler dﬁlo mon nghi¢p vu cho can | mén nghiép vu cho can b L6p dao tao VH-XH lién quan Nam 2024 chuyén
3 t?l(l)’ énalzlén “aézo EIYIZE bo chuyén trach CNTT | chuyén trach CNTT dbi sb
tht’r}; K9 n%n 6 dat 2.6. Tap huan nang cao | 3.7. T6 chirc cac 16p tap Theo
100% Y £ " | nhén thic, k§ ndng vé | huén nang cao nhan thic, Lo tap hudn VH-XH Céc nganh Nam 2024 KH
Chuyén dbi s6 cho doi | ki nang vé CDS cho doi | —°P '@ lién quan chuyén
ngii lanh dao, Cong chitc | ngii 1anh dao, cong chuc doi so
, Trang théng
) 3.9. Nang cap Trang thong | tin dién tir ciia Theo
1.5. Néang cao hiu qua | 2.8. Nang cap toan dién | tin dién ttr cua xd dap ung | xa dap ing yéu Cac noanh KH
5 hoat dong Trang thong | Trang thong tin dién tu | yéu cau chuc ndng, tinh | cau chuc nang, VH-XH lien guan Nam 2024 chuvén
tin dién tir ciia X&8 cua xa nang ky thuat theo quy | tinh nangk¥y a e
. ~ doi so
dinh thudt theo quy
dinh
B | Ap dung ISO 9001:2015 trong hoat dong cia don vi
Céc nganh c6
1.1. Duy tri, cai tién st AP dung hé thé_r]g Qggéﬁﬁg ﬁz Theo
hé théng dap tng yéu 2L1' [Buy tri va cal tien theo; cac dleU_AkhOan tieu théng tiép tuc | Cac nganh o Quy I-1V du
1 |cdu TCVN Iso |hé thong tai d(m vi dap chuan, thuc hién theo cac thuc hién duy 4 dung Van phong nam 2024 toan
9001:2015 rng yéu cau tiéu chuan qu ditr?l?h’ huéng  dan, tri, cai i &n he d(gqc
quy @ thong dap ung P
yéu cau
2 |1.2Kiém tra, danh |[1.3. Thuc hién viéc |[1.4. Thuc hién viéc kiém | KiémtraCac |Vianphong | Cacnganh |Quy lI-IV | Theo
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. , PO Lo 8-
17 | 1 Muc tiu/Chi 2- Nhigm vu 3- Hoat dgng 4-KeLQua, | o cpsir | 6- Phéihop |- 110191801
tiéu/ngi dung san pham hoan thanh ohi
gia trong ndm Viéc ap kiém tra, danh gia viéc |tra, danh gia da xay nganh ap (chu tri, lién quan | nam 2024 du
dung Hé¢ thong quan |xay dung va ap dung H¢ | dung, ap dung h¢ thong dung phoi hop toan
ly chat Iugng thong quan ly chat Kiém tra) duoc
luong theo yéu cau cap
TCVN ISO 9001:2015
va cac quy dinh lién
quan khac
Tham gia tap
g huan nghiép Céc co
3.1. Tham gia tap 3"2' Tham g[a tap hyan: o~ A A vu vé Hé quan, don Theo
% < . dao tao nghigp vu vé Hé¢ 3.3. Cu Céan bo, cbng £ 1 A , du
huan hoac dao tao X \ ; X . SR thong quan ly UBND vi; to chirc | Quy I-IV ;
3 o A thong quan ly chat |[chic tham gia cac lop tap 2 A N v toan
nghiégp vu vé ISO SO chat lugng huyén dao tao, nam 2024
: . y lugng theo TCVN ISO |huan, dao tao , A duoc
hanh chinh trong nam ; theo TCVN chting nhan X
9001:2015 A cap
ISO h¢ thong
9001:2015

UY BAN NHAN DAN XA
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